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l. Preliminarii

Curriculumul P.06.0.030 Practica tehnologica Il este documentul de baza care descrie
conditiile organizarii si desfasurdrii stagiului de praetica a elevilor programului de formare
profesionald tehnicd 41620 Comert, calificarea 332401 Agent comercial in invdtdamantul profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, precum si performantele exprimate in competente,
sarcini si activitati realizate, ce trebuie atinse Tn conformitate cu Planul de Tnvdtamant aprobat de MEC
al RM, nr. de inregistrare SC-06/22, Ordinul nr. 339 din 18.05.2022.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il este parte integrantd obligatorie a procesului educational,
are drept seop formarea competentelor profesionale, consolidarea cunostintelor teoretice Tnsusite Tn
cadrul orelor de curs si formarea/dezvoltarea/consolidarea abilitatilor practice in concordantd cu
Curriculumul n Tnvatamantul profesional tehnic.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il familiarizeaza elevii cu bazele programului de formare
profesionald si asigura obtinerea deprinderilor primare Tn cadrul activitatilor comerciale, luandu-se Tn
considerare varsta si experienta personald a elevilor in realizarea sarcinilor si a produselor conform
curriculumului stagiului de practica. Acest tip de practicad se realizeaza Tn entitdti economice de profil
(intreprinderi, organizatii, companii, societati comerciale, firme).

Continutul P.06.0.030 Practicii tehnologice Il prezinta o forma speciald de pregatire
profesionala a elevilor, de aprofundare a cunostintelor lor teoretice si aplicarea acestora Tn practica,
obtinute Tn baza Tnsusirii unitatilor de eurs:

U.05.0.007 Eticaprofesionala

S.05.0.020 Merchandising

S.05.0.021 Merceologia marfurilor de origine animala |
S.06.0.022 Merceologia marfurilor social-culturale

Scopul P.06.0.030 Practicii tehnologice Il este de a invata viitorii speeialisti din domeniul
comertului sa utilizeze cunostintele obtinute la unitdtile de curs fundamentale si de specialitate Tn
activitatea independentd Tn calitate de agent comercial la intreprinderile de comert angro si cu
amanuntul, in organizatiile si Tntreprinderile cooperatiei de consum, Tn intreprinderile de produeere a
marfurilor de consum.

I. Motivatia, utilitatea modulului pentru dezvoltarea profesionala

Procesul de Tnvdatdamént nu este numai o actiune de transmitere a cunostintelor din partea
profesorului si de achizitionare a acestora din partea elevului, dar si un proces social si psihosocial,
avand ca scop pregatirea elevului pentru viatd. Din aceste considerente, Tnvatatura si obtinerea
abilitatilor practiee trebuie pusa in centrul preocupdrilor noastre pentru a ne apropia cat mai mult de
idealul ,fiecare persoana la locul ei de munead sa fie un specialist, ba chiar un expert in problematica

de care se oeupa”.
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Stagiului de practica consta n transpunerea cunostintelor obtinute in practicd ce va contribui la
formarea si dezvoltarea de competente profesionale ee corespund nivelului patru de calificare,
insusirea si dezvoltarea unor abilitati profesionale aplicate, preeum munca in echipd, sansa de a céstiga
experienta profesionald reald si, la final, de a obtine un loc de munca permanent in domeniul ales.

Elevii participanti la stagiul de practica vor avea din start nenumarate avantaje:

vor comunica cu profesionisti Tn domeniu, vor participa la training-uri si sesiuni de formare
teoreticd si practicd, vor munci aldturi de personalul calificat la fiecare loc de munca, vor
implementa spiritul de competitivitate, precum si orientarea cdtre rezultate profesionale;
vor dobéandi experientd care 1i va face mai increzatori in propriile sale abilitati si vor invéata, in
afara lucrurilor specifice locului de muncd, despre managementul timpului, disciplind, lucrul n
echipd, responsabilitate, comunicare eficientd, incredere in sine;
vor intelege mai bine specificul domeniului pe care I-au ales prin aplicarea cunostintelor teoretice
in mediul real. Chiar daca rolul lor nu este vital pentru entitate, elevii sunt provocati s& munceasca
alaturi de colegii lor mult mai experimentati si, in acest mod, pot sa isi imbunéatateasca obiceiurile
de munca si competentele specifice profesionale.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il, prin sarcinile sale adaptate nivelului, contribuie la

formarea abilitatilor necesare profilului ocupational, cum ar fi:

4.cunoasterea cadrului legislativ legal al activitatii comerciale Tn Republica Moldova;
insusirea si respectarea normele de securitate si sandtate Tn muncd si masurile de aplicare a

acestora;

4 formarea deprinderilor practice privind procesele tehnologice din cadrul entitatii;

4 cunoasterea sortimentului comercial de marfuri alimentare si nealimentare in unitatile comerciale
in eorespundere cu clasificarea stiintificd merceologicd si informarea clientilor eu privire la
caracteristicile produselor;

4utilizarea sistemului de codificare, marcare si etichetare a marfurilor; identificarea ambalajelor

corespunzatoare pentru desfaeerea, prezentarea, transportarea marfurilor;

4eomunicarea cu clientii, conlucrarea intr-un colectiv, aplanarea conflictelor, rezolvarea problemelor;
prezentarea, comercializarea si promovarea produselor prin realizarea de oferte pentru clientii
potentiali si cei existenti.

Impactul pe eare-1 are P.06.0.030 Practica tehnologica Il, este in crearea preconditiilor de
studiere a viitoarelor unitati de curs prevazute in planul de invdtdmant, dupa cum urmeaza:

F.07.0.015 Management

F.07.0.016 Marketing

F.07.0.017 Economia si gestiunea unitatilor economice

S.07.0.023 Logistica
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S. 07.0.024 Merceologia marfurilor de origine animala Il

5.07.0.025 Activitatea comerciala
5.08.0.026 Tehnici de negocieri
5.08.0.027 Comert inernational

P.08.0.031 Practica ce anticipeazaproba de absolvire.

Competentele profesionale specifice practicii tehnologice 11

CS.l1 Aplicarea in activitatea comerciala a cadrului legislativ-normativ reglator;

CS.2 Utilizarea planogramei pentru etalarea marfurilor;

CS.3 Analiza caracteristicilor de calitate a sortimentului de marfuri;

CS.4 Proiectarea atributelor unui punct de vanzare;

CS.5 Organizarea proceselor tehnologice principale in cadrul unitatilor comerciale;

CS.6 Formarea deprinderilor de comunicare verbala si etica profesionala.

V. Administrarea stagiului de practica
Codul Denumirea Semestrul Numarul Numarul Perioada  Modalitatea de
stagiului de stagiului de de de ore evaluare
practica practica saptamani
Raportul
o stagiului de
P.06.0.030 Practica Vi 120 mai-iunie practica
tehnologica saptamani /Agenda
1 stagiului de
practica
V. Descrierea procesului de desfasurare a stagiului de practica
r Activitati/Sarcini de lucru Produse de elaborat Modalitati dc
evaluare

1. Personalul unitatii de comert cu amanuntul si relatiile cu consumatorii

UC.1.1 Cunoasterea categoriilor de
personal antrenate Tn activitatea
unitatii de comert
» ldentificarea categoriilor de
personal Tn unitatea de comert
vizatd
o Descrierea factorilor ce determind
numarul si categoriile de personal
n comert
» ldentificarea atributiilor,
competentelor si responsabilitatilor
personalului Tn unitatea comerciala
vizata
* Relatarea competentelor pe care le
poseda un vanzator
UC.1.2 intelegerea aspectului
psihologic alprocesului de vanzare si
de deservire a cumparatorilor

P1.1 Studiul de caz privind
categoriile de personal Tn
unitatile de comert cu
amanuntul

P1.2 Fisa de lucru privind
factorii ce determina
numarul si categoriile de
personal

P1.3 Tabelul privind
atributiile, competentele,
responsabilitatile
personalului

Pl .4 Fisa de lucru referitor
la competentele
vanzatorului

P1.5 Sistemul AIDAS
referitor procesului de
deservire

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
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Descrierea etapelor procesului de
deservire a consumatorului din
punct de vedere psihologic bazat
pe sistemul AIDAS

UC.1.3 Caracteristica relatiilor
comertului cu consumatorii

specifiearea modului de organizare
a sistemului de relatii al comertului
eu consumatori

UC.1.4 Cunoasterea eticii profesionale
a vanzatorilor

Identificarea cerintelor aspeetului
exterior al vanzatorului
Selectarea eerintelor fatd de
cultura vorbirii vanzétorului
Explicarea necesitatii respectarii
regulilor de comportament al
vanzatorului

Descrierea obligatiilor
vanzatorului Tn baza Fisa postului
intelegerea importantei edueatiei
morale, priceperii de a fi cumpatat

P1.6 Fisa de lueru privind
relatiile comertului cu
consumatorii

P1.7 Fisa de documentare
privind aspectul exterior al
vanzatorului

P1.8 Fisa de lucru a
cerintelor fata de cultura
vorbirii vanzétorului

P1.9 Fisa de observare a
comportamentului
vanzatorilor

P 1.10 Tabelul privind
obligatiile vanzatorului
PIl.11 Eseu: ,,Educatia
morald si cumpatarea
vanzatorilor din
intreprinderea vizata”

profesionale

Raportul stagiului 2 ore
de practica/
Agenda formarii

profesionale

Raportul stagiului 10 ore
de praetica/
Agenda formarii

profesionale

Il. Procesal! comercial-te.hnologic din cadrul intreprinderii comerciale
UC.2.1 Stabilirea aspectelor de
prezentare si vanzare a marfurilor

Repartizarea sortimentului in
spatiul de vanzare

Expunerea marfurilor in sala de
vanzare

Indicarea preturilor marfurilor la
locul de amplasare pe mobilier
Identificarea instrumentelor si
materialelor promotionale folosite
in unitatea comerciald: pliante,
etiehete de pret, postere, rack-uri,
holograme, demonstratii praetiee la
locul de vanzare a anumitor
marfuri, degustarea etc.
Publicitate la locul de vanzare

UC.2.2 Organizarea incasarii valorii
marfurilor si eliberarea lor

inregistrarea preturilor

Stabilirea sumei finale

Primirea contravalorii marfurilor
Ambalarea si eliberarea marfurilor
Transportarea marfurilor la
domiciliu

P2.1 Harta conceptuald
privind repartizarea
sortimentului Tn spatiul de
vanzare

P2.2 Schema expunerii
marfurilor in sala de
comert

P2.3 Indicatoare de preturi
P2.4 Pliante,

P2.5 Etichete de pret,
P2.6 Postere, raek-uri

P2.7 Eseu structurat a
procesului de inregistrare a
pretului

P2.8 Mostre a bonurilor de
consum

P2.9 Simularea procedurii
de primire a eontravalorii
marfurilor

P2.10 Fisa de lucru a
realizarii ambalarii si
eliberarii marfurilor
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Raportul stagiului 12 ore
de practied/
Agenda formarii

profesionale

Raportul stagiului 10 ore
de praetica/
Agenda formarii

profesionale



UC.2.3 Planificarea actiunilor de
monitorizare a circulatie ambalajelor
goale

Preluarea ambalajelor de la clienti
Restituirea valorii ambalajului
retumabil

Gruparea ambalajelor pe tipuri
Restituirea ambalajului retumabil
furnizorului

Transportarea ambalajelor
Identificarea evidentei
documentare interne a ambalajului

UC.3.1 Descriereaformarii
sortimentului de marfuri in unitatile
comerciale

Specificarea principiilor de
formare a sortimentului de marfuri
Enumerarea factorilor ce
influenteaza formarea
sortimentului de marfuri
Identificarea etapelor formarii
sortimentului de marfuri in
unitatea de comert vizata
Identifiearea criteriilor de
asigurare a unui sortiment de
marfuri rational

UC.3.2 Determinarea calitatii
marfurilor in unitatile comerciale

Descrierea caracteristicilor de
calitate a marfurilor alimentare si
nealimentare

Identificarea eonditiilor de péastrare
a marfurilor in depozit si in sala
comerciald

Identificarea regimului de pastrare
a produselor alimentare usor
alterabile

UC.3.3 Identificarea si descrierea
sistemului de codificare aplicatpe

produsele si marfurile comercializate in

cadrul unitatilor comerciale

Explicarea avantajului utilizarii
codului EAN

Identificarea instrumentelor de

P2.1l Eseu: , Transportarea
marfurilor la domiciliu
P2.12 Fisa de lucm a
organizarii preluarii
ambalajelor de la clienti
P2.13 Fisad de lucra a
cercetarii restituirii valorii
ambalajului retumat

P2.14 Tabel privind
activitatile de grupare a
ambalajelor pe tipuri

P2.15 Tabel privind
restituirea ambalajelor
furnizorilor

P2.16 Harta eonceptuala
privind transportarea
ambalajelor

P2.17 Documente interne a
ambalajului

Il.
P3.1 Fisa de documentare a
principiilor de formare a
sortimentului
P3.2 Fisa de lucru a
factorilor c influenteaza
formarea sortimentului
P3.3 Eseu structurat a
etapelor formarii
sortimentului
P3.4 Fisa de lucru a
criteriilor de asigurare a
sortimentului

P3.5 Fisa de lucru privind
descrierea caraeteristicilor
de calitate pentru zece
produse

P3.6 Fisa de lucru referitor
conditiilor de pastrare
pentru zece produse
alimentare

P3.7 Tabel de evidenta
regimului de pastrare

P3.8 Studiul de caz privind
identificarea diferitor tipuri
de coduri, imprimate pe
ambalajul marfurilor
comercializate Tn cadrul
unei entitati comerciale
concrete
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Raportul stagiului 10 ore
de practica/
Agenda formarii

profesionale

Sortimentul si calitatea marfurilor

Raportul stagiului 6 ore
de practica/
Agenda formarii

profesionale

Raportul stagiului 10 ore
de practica/
Agenda formarii

profesionale

Raportul stagiului 4 ore
de practica/
Agenda formarii

profesionale



citire a codului cu bare

U.3.4 Analizarea documentelor privind
calitatea si siguranta marfurilor
alimentare si nealimentare eliberate de
catre institutii

P3.9 Matricea de asociere
privitor la instrumentele de
citire a informatiei din
codul cu bare

P3.10 Certificate de
calitate, conformitate,
veterinare, fito-sanitare,
sanitare

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

IV. Marchandising-ul intreprinderii de ‘comert
UC.4.1 Determinareafactorilor care
influenteaza comportamentul
consumatorilor in decizia de cumparare
aproduselor

UC.4.2 Organizarea spatiului de
amenajare si expunere aproduselor in
magazin

Descrierea formei de vanzare
practicata Tn unitatea comerciala
vizatd

Identificarea, dimensionarea si
amenajarea raioanelor de marfuri
in sala comerciala

Identificarea tipului de lay-aut in
cadrul unitatii comerciale vizate
Identificarea sistemului de
amenajare in cadrul entitatii vizate:
avantaje, dezavantaje
Dimensionarea si orientarea cailor
de circulatie a clientilor in sala de
vanzare

Descrierea punctelor cheie 1n
exploatarea impulsului de
cumparare la casele de marcat
Enumerd punctele de vanzare
impulsive din cadrul entitatii vizate

UC.4.4 Expunereaproduselor pe raft,
implementarea planogramei

Identificd lungimea de expunere a
produselor pe linear

Identifica metodele de etalare a
produselor  Tn  cadrul unitatii
comerciale vizate

Explica logica plasarii produselor
pe raft Tn functie de marime,
noutate, greutate, pret, etc.
Dispunerea  produselor pe
lungimea gondolelor

Identifica si reprezintd beneficiile
planogramei

Identifica metodele de gestiune a
stocurilor din  cadrul unitatii

P4.1 Fisa de observare
referitor comportamentul
consumatorilor

P4.2 Eseu: ,,Forma de
vanzare practicatd in
unitatea comerciald”

P4.3 Schema sistemului de
amenajare

P4.4 Schema lay- aut- ului
P4.5 Schema deplasarii
fluxurilor de consumatori
P4.6 Fisa de lucru referitor
sistemului de amenajare
P4.7 Fisa de observatie a
amenajarii zonelor de
cumpadrare-impuls

P4.8 Schema fluxului de
circulatie al clientilor

P4.9 Schema localizarii
linearului de prezentare
P4.10 Schema amplasarii
pe orizontald si verticala a
marfurilor

P4 .1l Fisa de lucru a

etalarii marfurilor Tn vitrina

P4.12 Imagini cu diferite
metode de amplasare a
produselor pe raft

P4.13 Planograme
P4.14FIFO

P4.15 LIFO
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Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

4 ore

2 ore

14 ore

6 ore



comerciale vizate

» Prezintd metode si tehnici eficiente
pentru realizarea unui
merchandising eficient

UC.4.5 Implementarea mijloacelor si

tehnicilor de reclama in comert

* Identificd ansamblu de semnalizari
cu caracter publicitar care se
foloseste  Tn  cadrul  unitatii
comerciale vanzare

P4.16 Mijloc publicitar
prin marca

P4.17 Mijloc publicitar
prin ambalaj

P4.18 Mijloc publicitar
prin etichetare

P4.19 Mijloc publicitar
prin expozitii

P4.20 Mijloc publicitar
prin demonstratii practice

Raportul stagiului
de praetica/
Agenda formarii
profesionale

V. Baza tehnico-materiala a salii comerciale

UC.5.1 Utilizarea mobilei si
inventarului comercial
» Descrierea mobilei eomerciale din
sala comerciald
» Specificarea eerintelor fata de
mobila comerciala si utilajul
nemecanic
» Descrierea inventarului comercial
utilizat in sala comerciala
UC.5.2 Repartizarea utilajului pentru
masurarea si cantarirea marfurilor in
unitatile de comert
* Enumerarea cerintelor fata de
cantarele comerciale
» Descrierea dispozitivelor de
masura a greutatii, lungimii si
volumului utilizate Tn entitate
» Descrierea cantarelor comerciale
utilizate in unitatea comereiald,
indicand destinatia, particularitatile
constructive, pregatirea pentru
lucru, reguli de exploatare
UC.5.3 Repartizarea masinilor de casa
si control in sala comerciala
» Enumerarea reglementarilor
privind utilizarea masinilor de
casa si control Tn procesul
decontdrilor banesti cu populatia
» Selectarea modalitatilor de
incasare a banilor 1in cadrul
intreprinderii vizate

» Descrierea cerintelor fatda de
maginile de casd si control cu
memorie fiscald

* Identificarea modului de

inregistrare a masinilor de easa si
control cu memorie fiscala n

P5.1 Poze a mobilierului
comereial

P5.2 Eseu: ,,Descrierea
cerintelor fata de mobila si
utilaj”

P5.3 Fisa de observare a
utilizarii inventarului

P5.4 Harta notionala a
cerintelor fata de céntare
P5.5 Fisa de lucru a
descrierii dispozitivelor de
masurat

P5.6 Tabelul tipurilor de
cantare

P5.7 Fisa de lucru a
descrierii cantarelor
P5.8 Tabelul identificarii
destinatiei si regulilor de
exploatare a cantarelor
mobile si stationare

P5.9 Fisa de documentare a
reglementarii utilizarii
masinilor de easa si control
P5.10 Lista de metode de
incasare a banilor
P5.11Fisa de cercetare
privind cerintele fata de
MCC

P5.12 Fisa de observatie a
procedurii de Tnregistrare a
MCC la IFTS

P5.13 Schema construetiei
MCC
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Raportul stagiului
de praetica/
Agenda formarii
profesionale

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
profesionale

2 ore

4 ore

4 ore

4 ore



organele fiscale teritoriale de stat
Descrierea construetiei masinii de
casa si control cu memorie fiscala,
indicand regulile de pregétire si de
exploatare
UC.5.4 Perfectarea
casierului-operator 1in
exploatare a masinilor
control cu memoriefiscala:
» incasarea si eliberarea de serviciu
* Banda de control
* Raportul X si Raportul Z

documentatiei
procesul de
de casa si

o Actul privind sumele de bani
restituite cumpadratorilor pentru
marfurile si  bonurile de easd
Tntoarse,

* Registrului masinii de easd si
control cu memorie fiscala,

e Act de predare a banilor

incasatorului
UC.5.5 Utilizarea utilajulfrigorific
comercial
» Selectarea agregatelor si masinilor
frigorifice destinate comercializarii
marfurilor in sala de comert
» Descrierea regulilor de exploatare
a utilajului frigorific
UC.5.6 Identificarea utilajelor si
agregatelor de tdiat, macinat si
ambalare a marfurilor Tn comert
o Selectarea utilajului de tdiat,
mdcinat si ambalat a marfurilor in
unitatea comerciald vizata
Total

VI.
Institutia de Tnvdtdmant profesional tehnica este responsabila de planificarea, organizarea,

desfasurarea si evaluarea stagiului de practicda ale elevilor ce se desfdsoara Tn baza curriculumului

P.06.0.030 Practica tehnologica I I .

fnainte de Tnceperea stagiului de practicd, coordonatorul din partea institutiei de Tnvatamant
efectueaza instructajul practicii prin consilierea elevilor, facandu-le cunostintd cu normele de seeuritate
si sdndtate Tn muncd, scopul si sarcinile practicii, durata si cerintele prineipale, modul de completare a

produselor selectate de institutie: Raportului stagiului de practicda/Agenda formarii profesionale,

P5.14 Documentatia
casierului operator

P5.15 Imagini din practica
comercialad

P5.16 Fisa de lucru privind
regulile de exploatare a
utilajului frigorific

P5.17 Imagini din practica
comerciala

Sugestiile metodologice

precum si cu modalitatea de evaluare a stagiului de practica.

P.06.0.030 Practica tehnologica Il oferd posibilitatea parcurgerii treptate a continuturilor

ocupationale, de la simplu la complex, Tn vederea obtinerii unei calificdari comerciale la finele fiecérei
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Raportul stagiului
de practica/
Agenda formarii
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etape de instruire practica pentru a asigura sansele de avansare profesionala pe piata muncii a viitorilor
specialisti.

Strategiile, metodele si tehnicile utilizate in procesul de formare a competentelor se vor realiza
in cadrul unor forme de organizare a actiunii didactice, cum ar fi: activitatifrontale, activitati in grup
si activitati individuale. Aceste forme de activitate prezintd anumite valente formative.- activitatea in
grup contribuie la formarea competentei de comunicare, dezvoltand si abilitdti de parteneriat, de
cooperare, colaborare, luare de decizii etc., iar activitatea individuald dezvoltd abilitati de actiune
independentd, autoinstruire, responsabilitate etc. La alegerea strategiilor didactice se va tine cont de
urmatorii factori: scopurile si obiectivele propuse; continuturile stabilite; resursele didactice, nivelul de
pregatire initiald si capacitadtile elevilor, competentele ce trebuie dezvoltate. Se recomanda utilizarea
intr-o cat mai mare masura a Tnvatarii centrate pe elev. Tn acest caz profesorul are doar rolul de
facilitator, comunicator, colaborator, implicadnd activ pe cel ce Tnvatd. Se vor promova metode activ -
participative, centrate pe elev, care dezvoltd gandirea, incurajeaza participarea elevilor, dezvolta
creativitatea si realizeaza o comunicare multidirectionald.

Pentru buna desfasurare a activitatii, pentru consolidarea cunostintelor si formarea competentelor
specifice practicii tehnologice Il vizate in curriculum sunt propuse o serie de instrumente de lucru:

» Fisele de documentare - reactualizeaza cunostintele teoretice specifice modulului.

Fisele de lucru - constau in cautarea de informatii din diverse surse, exercitii si activitati propuse

spre rezolvare.

e Studiul de caz - consta Tn descrierea unui eveniment (prin text, imagine, Tnregistrare electronica)
care se refera la o situatie reald, urmata de o serie de instructiuni care va determina, ca observator,
sd analizati situatia, sa trageti concluzii, sa luati decizii sau s& sugerati modalitatea de actiune.

* Tnjocul de rol, reprezintd o situatie, o problema, la care trebuie sa reactionati, prin asumarea unui
anumit rol, este o activitate interactiva.

* Fisa plan de actiune - Tn care descrieti activitatile care va vor ajuta sa va dezvoltati abilitatile, un
plan ce urmeaza sa-1 aplicati pentru obtinerea performantei in activitatea respectiva.

* Fisa de analiza - In care veti consemna modul in care ati desfasurat o activitate, care au fost
punctele forte si punctele slabe in acea activitate

e Schema- constd in reprezentarea graficd simplificatda a elementelor sau caracteristicilor structurii
unui aparat, ale unei masini, ale unei instalatii, ale unui proces etc.

Totodatd, pentru realizarea stagiului de practica tehnololgica Il, atat elevul, céat si conducatorul
de practica realizeazd mai multe actiuni obligatorii:
Conducatorul de practica din institutia de Tnvatamantprofesional tehnic.
a. participa la sedintele informative referentiale modului de organizare si desfasurare a stagiului

de practica;
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a.

organizeaza sedinte eu elevii grupelor academiee Tn care este conducéator de practicd, cu scopul
familiarizarii lor cu etapele si modul de realizare a stagiului de practica;

distribuie elevilor materiale si documentatia necesara desfasurarii stagiului depractica;
elaboreaza planul tematieo-calendaristic la stagiul de practied;

planificd si organizeaza vizite de studiu Tn unitatile eeonomice,propune sareini individuale/de
cercetare/de analiza, Tn scopul dezvoltarii competentelor profesionale ale elevilor;

evalueaza cunostintele elevului pe toata perioada stagiului de practica;

respectd graficele/orarul stagiului de practica stabilit de institutia de invatdmant;

completeaza documentele referentiale stagiului de practica;

colecteaza si transmite informatia solicitatd, in termenii stabiliti.

Responsabilitatile conducatorilor de practica din unitatea economica'.

aduce la cunostinta elevului - stagiar Regulamentul intern al Tntreprinderii, informeaza cu
instructiunile, acte normative si instruetaje cu privire la tehnica securitatii muncii;

oferd consultantd si asigura efectuarea stagiului de praetica in corespundere cu curriculumul
stagiului de practica;

prezinta, la solicitare elevului, actele/documentele necesare pentru elaborarea raportului
stagiului de practica.

verificd frecventa, disciplina si evalueaza activitatea elevului pe toatd perioada preconizata
pentru realizarea stagiului de practica, conform contractului stagiului de practiea;

verifica permanent Agenda formarii profesionale, iar la finele stagiului de practica Tnregistreaza

nota si scrie referinta elevului vis-a-vis de modul de realizare a stagiului de practica.

Responsabilitatile elevului - stagiar:

Elevul care desfasoara stagiul de practica tehnologica Il in unitatea economica:

incheie Contractul de efectuare a stagiului de practica cu unitatea economica identificata de
institutia de Tnvatamant sau cu unitatea economica selectata de el Tnsusi;

se prezintd la unitatea economiea Tn termenii prevazuti in Contractul de efectuare a stagiului de
praetica si respectd graficul stagiului de practica, stabilit de eomun acord cu unitatea
economicy;

frecventeaza consultatiile, conform graficului stabilit de conducétorul de practicad din institutia
de Tnvatamant, la care poate adresa intrebdri privind elaborarea Raportului stagiului de practica;
consemneaza Tntreaga aetivitate a stagiului de praetica in Agenda formarii profesionale;
realizeazda, pe perioada stagiului de practicd. Raportul stagiului de practica si trimite
condueatorului de practica din institutie, componentele din raport solicitate, spre verificare;

se prezinta la sustinerea raportului stagiului de practicad, conform graficului stabilit de institutie.
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VII. Sugestiile de evaluare a stagiului de practica

Modalitatea de organizare, desfasurare si evaluare a stagiului de practica ale elevilor este stipulat
in Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practicd in invatamantul profesional
tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprobat prin ordinul ME nr. 1086 din 29.12.2016,
conform pct.3. privind Organizarea, desfasurarea si evaluarea stagiilor de practica.

in plan documentar, pentru realizarea stagiului de practicd, sunt elaborate/redactate acte
referentiale tipului stagiului de practicad, dupa cum urmeaza:

Raportul stagiului de practica este un produs elaborat in format digital sau tiparit, de edtre
elevul - stagiar, Tn conformitate strictd cu continuturile curriculare si tipul stagiului de practicd, care
cuprinde o relatare clard, in baza unitatilor de continut, a activitatii desfasurate in cadrul stagiului de
practica realizat.

a. Raportul stagiului de practica este elaborat de elev pe parcursul stagiului de practica si este
verificat etapizat de conducatorul de practica.

b. Continutul, exigentele, regulile de tehnoredactare si ordinea de prezentare in raport a informatiei
acumulate sunt descrise Tn Ghidul elevului pentru stagiile de practica fhttps://shortest.link/mvmL)

c. Elevul se va prezenta la sustinerea raportului stagiului de practica, in fata comisiei de evaluare,
conform graficului stabilit de institutie, prezentdnd raportul elaborat in format electronie / pe
suport de hartie si Agenda formarii profesionale.

Agendaformarii profesionale reprezintd instrumentul de inregistrare si monitorizare a activitatii
practice realizate de elev, Tn corespundere cu cerintele specificate in Curriculumul stagiului de
practica. La finele stagiului de practica in Agenda de formare profesionald este nregistratd nota,
referinta din partea conducétorului de practicd din cadrul unitdtii economice si stampila unitatii
economice unde elevul - stagiar a realizat stagiul de practica.

La evaluarea Raportului stagiului de practicd/caietului de sarcini, fiecare membru al Comisiei
de evaluare va lua Tn considerare continutul si modul de redactare, calitatea sustinerii publice si
competentele practice dobandite Tn perioada desfasurarii stagiului de practicd. La finalizarea stagiului
de practicd, conducatorul stagiului de practica din institutie, completeaza borderoul cu media stagiului
de practica a fiecarui elev Tn baza Metodologiei interne de evaluare a elevilor la stagiul de practica.

Evaluarea evidentiaza rezultatele implicarii Tn activitatea practicd si indeplinirea corectd a
atributiilor si sarcinilor propuse. Tn cadrul acesteia se urmareste motivarea elevilor si receptionarea
unui feed-back continuu. Rezultatele obtinute de elevi vor permite sa identifice motivele succesului,
dar si a insuccesului acestora. Acestea din urma vor servi ulterior drept suport la estimarea justa a

situatiei si formularea unor prognoze pentru activitatile viitoare.

14/16



VI1I1. Cerintele fatd de locurile de practica
Activitatea practica reglementatd prin Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor
de practica in invatdamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar, aprohat prin
ordinul ME nr. 1086 din 29.12.2016, pct. 19, poate fi desfasurata in:
* unitatea economica selectatd de elev;
* unitatea economica propusa de institutia de Tnvdatdmant profesional tehnic conform acordurilor de
parteneriate.

Pentru formarea tuturor competentelor vizate in curriculum si consolidarea acestora elevii vor
desfasura practica prin rotatie atdt in departamentul food (alimentar), la raioanele: bduturi, legume-
fructe, produse lactate, bdcdnie, panificatie, came, preparate din came, peste etc, cat si 1n
departamentul non-food (nealimentar), la raioanele: confectii, incdltaminte, articole sport, textile,
menaj, birotica, cosmetice, jucdrii, electronice etc, Tn functie de specificul entitdtii comerciale.

Lista orientativa a locurilor de munca/posturilor la care se fa desfasura stagiul de practica

Nr. Locul de Cerintele fata de locul de munca tinand cont de postul propus
d/o muncéa/postul practicantului _
1 Vanzator- desfasurarea activitatii, in conformitate cu pregatirea si instruirea

primitd din partea inspectorului cu protectia muncii;

evitarea expunerii la pericol de accidentare si Tmbolndvire profesionala
atdt propria persoand, cat si alte persoane, in timpul procesului de
muncé;

respectarea semnalizarii de securitate si/sau sanatate utilizata la locul
de munca;

utilizarea corecta a utilajelor, aparaturii, uneltelor si echipamentelor
comerciale, iar curatarea lor o se efectueaza numai dupa deconectare
de la reteaua electrica;

utilizarea corecta si completa echipamentului individual de protectie;
mentinerea cdilor de circulatie din spatiul de depozitare si vanzare al
marfurilor Tn permanentd liber, curat, asigurate Tmpotriva pericolului
Agent comercial de alunecare si derapare

respectarea semnelor simbol de pe ambalajele marfurilor, referitoare la
manipularea, transportul, depozitarea si expunerea acestora in spatiile
de vanzare

folosirea scarii portabile la manipularea marfurilor depozitate la
indltimi mari, Tn nici un caz scaunele, lazile, rafturile sau alte obiecte
improvizate

consultant

IX. Resursele didaetice recomandate elevilor

No Denumirea sursei bibliografice Locul unde poate fi
consultata/accesata
resursa
1 DIACONESCU D., Bazele merceologiei, ed. Uranus, Bibliotecd
Bucuresti, 2005
2. DIMA D., PROCOPIE R., Bazele merceologiei: bazele Bibliotecd

teoretice si metodologice ale merceologiei produselor
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10.

11.

12.

13.

14.

15

alimentare ed. ASE, Bucuresti, 2001

NICOLAI S., Organizarea si tehnologia comertului, ed. ASEM,
Chisindu, 2021

NITA V., CORDONEANU AGHEORGHIESEI D.,
Merchandising, ed.Tehnopress, lasi, 2008

OLARU M., PAMFILIE R., PURCAREA A., STANCIU C.,
ATANASE A., Fundamentele stiintei marfurilor, Ed.
Economica, Bucuresti, 2005,

PATRICHE D., STANESCU 1., Bazele Comertului, Bucuresti,
1999

PITUSCAN F., SCUTARU A., Baza material-tehnica a
intreprinderilor comerciale, ed. 1I, UCCM, Chisindu, 2008
PITUSCAN F., SCUTARU A., Organizarea si tehnica
comertului, ed. UCCM, Chisindu 2015

PISTOL Gh., Bazele comertului. Editura Fundatiei Romania de
Maine, Bucuresti, 2004

SADOVICI Oxana, Suportul de curs la unitatea de curs
Fundamentele merceologiei, aprobat de eatre CM$S al CNC al
ASEM, 22 mai 2019

SAVGA L., SITNICENCO V., Organizarea si tehnologia
comertului, ed. UCCM, Chisindu, 2016

Legea Nr. 231 din 23 septembrie 2010 cu privire la comertul
interior

Legea Nr. 186 din 10 iulie 2008 privind securitatea si sanatatea
in munca

Hotdrarea 931din 08.12.2011 cu privire la desfasurarea
comertului cu amanuntul

Ghidul elevului pentru stagiile de practica
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